
Account and invoice 
IDs appear at the 
top of each page.

Billing name 
and address.

Charges and Taxes/VAT are 
summarized in this section to provide a 

total due for the entire invoice.

Taxes applied to 
your services, as 
well as Verizon’s 
legal name and 
your legal name 
are displayed 

here. An interactive online view of each bill, as well as an image of  your paper 
invoice, file downloads and supplementary reporting are available in the 
Verizon Enterprise Center.  Use the PIN provided on each paper invoice to 

self register and gain access to online billing and reporting.

Enclose this form 
when paying by mail. 



Important text messages appear on page two.  

Text shown above is for illustration only. Please see your actual 
invoice for text specific to your country and billing situation.  

ABOUT YOUR INVOICE provides additional  tax and legal information.

HOW TO CONTACT VERIZON includes online, email, and telephone 
contact information for Conferencing Customer Relations and Verizon 
Customer Care.  Contact information varies by country.  

HOW TO PAY outlines payment options, remittance addresses, and 
bank information needed to make electronic payments in your country. 
Content differs if you have arranged for automatic credit card payment.



Charge detail is organized by leader. 
Each leader’s conferences are 

presented in a separate section with 
leader name and ID as a heading.

A leader’s 
conferences are 
grouped by 

product – audio, 
net, or video.

Usage for each audio and net conference is 
itemized by confirmation number and date, with 
Service Level, number of participants, minutes, 

amount, and taxes shown.

Each feature for each audio 
and net conference is 

itemized separately .  A charge 
description, quantity, amount 

and taxes are shown.



Video Conferences are  sorted 
by leader, as are audio and 

net conferences.

Each video conference is presented as a unit, 
identified by confirmation number.  Charges are 
grouped by facility, with each facility named.  

Charges for each video 
conference are totaled.

Each leader’s charges across all audio, 
net, and video conferences are 

totaled.


